Oggetto: rettifica fattura n.  ...... del
Spett. Ditta,
Vi restituiamo in allegato la Vostra fattura n.  ......  del  ...... , perché l'IVA applicata è pari a  ...... % dell'importo anziché del  ...... %, come la legge prevede per il prodotto che ci avete fornito.

Inoltre, il termine di pagamento dell'importo è indicato a  ...... giorni dalla data della fattura, anziché a ...... 
giorni come stabilito all'atto della commissione e confermato telefonicamente.

In attesa di ricevere fattura corretta, distintamente salutiamo.
Risposta positiva
Oggetto: invio fattura corretta
Spett. Ditta,
con riferimento alla Vostra del  ...... , Vi inviamo fattura corretta, scusandoci per l'involontario errore.
Distinti saluti.
Risposta negativa
Oggetto: risposta alla Vostra del ...... 
Spett. Ditta,
con riferimento alla Vostra del  ...... , Vi rispediamo la nostra fattura già inviataVi il ...... perché l'IVA del  ...... % va applicata nel caso di  ...... , ma nel caso della fornitura, va applicata l'IVA del ...... %.
Inoltre all'atto della commissione erano stati indicati  ...... giorni, ma al momento dell'accettazione dell'ordine, il termine di pagamento era fissato a  ...... giorni data fattura.
Distinti saluti.
